Teknik Servis Hizmetleri

Misteri memnuniyetini her zaman 6n planda tutan Vaillant, satis sonrasi hizmetlerinde
de kaliteden 6din vermeyen yapisiyla servis hizmetlerini merkezi olarak yuritmektedir.

Teknik Servis Hizmetleri

Servis ve bakim hizmetleri, iyi bir
egitimden ge¢mis ve fotografli
Vaillant kimlik karti bulunan Vaillant
servis elemanlari tarafindan
yapilmaktadir. Yetkili saticilarimiz
montaji yapilmis olan cihazi Vaillant
merkezlerindeki servis bélimiine
bildirirler. Vaillant servis teknikerleri
de program dahilinde ilgili adrese
giderek cihazi devreye alirlar (cihazi
calistirirlar).

Vaillant teknik servis teknikerleri 6zel
servis araglari ile sizlere hizmet
vermektedirler. Servis araglarinda
servis sirasinda gerekebilecek tiim
yedek parga ve techizat mevcuttur.
Vaillant teknik servis teknikerleri
arizah cihazinizi sékmeden, bakim ve
onarim islemlerini yerinde ve aninda
yaparlar.

24 Saat
Kesintisiz Servis Hizmeti

Giiniin hangi saatinde ararsaniz
arayin Teknik Call Center size
yardimci olacaktir. Servis
teknikerlerimiz artik 24 saat
kesintisiz servis hizmeti vermektedir.
444 2 888'i aramaniz yeterli

2 Saatte
Servis Garantisi

Vaillant yine bir ilke imza atiyor. Yeni
Grand Class ve Exzellenz Class bakim
sOzlesmelerimizi yaptirin, cihazinizin
arizasini bize bildirdikten sonra en
gec 2 saat icinde kapinizdayiz.
Soézlesmelerinizi yaptirmak igin tek
numara 444 2 888

24 Saat
Teknik Call Center

444 2 888 Erisim Numaramiz!
Tlrkiye'nin her yerinden tek numara
ile teknik destek. Teknik Call Center
hizmetimiz artik 24 saat boyunca
sizlere destek saglamak icin calisiyor.
ister bayram olsun ister sabahin 4'i,
her zaman yaninizdayiz.

Bakim Sozlesmesi

Vaillant Bakim Sézlesmesi adi altinda
Vaillant'in verdigi fabrika garantisinin
bitmesi ile suresi kullanici tarafindan
belirlenen zaman dilimi icerisinde
cihazda c¢ikacak her tirli arizanin,
yedek parg¢anin, cihaz bakiminin
icretsiz yapilmasinin saglayan ilave
garanti seklini tlketicilerine
sunmaktadir.

* Grand Class ve Exzellenz Class bakim
sozlesmeleri igin gegerlidir.
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Vaillant Cagri Merkezi 444 2 888*

Merkez s Bahcelievler Mah. Bosna Bulvari No: 146 134688 Cengelkdy - Istanbul s Tel (0216) 444 2 888

Ankara Bolge MUdurlagu s Esenboda Yolu 13. km Yildirimkent Cemilbey Sk. No:10 Pursaklar-Ankara s Tel (0312) 594 70 00 8 Fax (0312) 328 40 61
Bursa Bolge MUdurligu s Kikirtli Mah. Ogulu Cad. Akasya Ap. No: 11 Sirameseler-Bursa 8 Tel (0224) 234 27 29 » Fax (0224) 234 27 30
Eskisehir Bolge MUdurligu s Kizilcikl Mahmut Pehlivan Cad. No: 43/B Eskisehir 1 Tel (0222) 22177 09 1 Fax (0222) 22185 15

izmit Bélge Mudirligi s Omerada Mah. Ankara Cad. No: 83 izmit s Tel (0262) 323 5593 1 Fax (0262) 323 55 96

Kayseri Bdlge Mudurligu s Sivas Cad. Kimbet Yani Kardelen Ap. No: 218 Kayseri 1 Tel (0352) 224 52 02 8 Fax (0352) 224 52 04

www.vaillant.com.tr s bilgi®@vaillant.com.tr

* [stanbul, Ankara, Bursa, Eskisehir, Kocaeli, Samsun, Sakarya, Balikesir, Kayseri, Kiitahya, Konya ve Corum illeri disindan yapilacak aramalarda (0216) alan kodu eklenmelidir.

Gelecekteki yasam konforunuz...
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Otomatik Kontrol Cihazlari







